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Abstract 

A loyal family is the first and foremost educator for the formation of the personality and character 

of each individual. Parents play an important and strategic role in providing education for their 

children. Parents' success in educating will depend greatly on their skills and parenting style. The 

development of digital technology cannot be avoided, therefore parents must continue to learn and 

develop themselves to keep up with developments in the digital era. 
Key :  Technology knowledge for parents in the digital era 

Setia sebuah Keluarga merupakan pendidik pertama dan utama bagi pembentukan pribadi dan 

karakter setiap individu. Orang tua memegang peran penting dan strategis dalam mengantarkan 

pendidikan bagi putra-putrinya. Keberhasilan orang tua dalam mendidik akan sangat bergantung 

pada kecakapan dan pola asuh yang dimilikinya. Perkembangan teknologi digital tidak dapat 

dihindari, oleh karena itu  orangtua harus terus belajar dan mengembangkan diri untuk 

menyeimbangi perkembangan di era digital. 

Kunci: Pengetahuan teknologi bagi orang tua di era digital 

 

PENDAHULUAN 

Perkembangan anak-anak di jaman sekarang yaitu di era digital banyak yang harus 

dipersiapkan. Masyarakat saat ini khususnya para orang tua harus selalu melihat situasi ini. Society 

5.0 adalah sebuah konsep masyarakat yang berpusat pada manusia dan berbasis teknologi. Pada 

era ini, masyarakat diharapkan mampu menyelesaikan berbagai tantangan dan permasalahan sosial 

dengan memanfaatkan berbagai inovasi yang lahir di era revolusi industri 4.0 untuk meningkatkan 

kualitas hidup manusia. Salah satu fokus Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan di era industri 

4.0 adalah Pengembangan minat kewirausahaan pada siswa Sekolah Dasar dan Sekolah Menengah 

Pertama untuk menyiapkan generasi mendatang yang produktif dan berkarakter. Kegiatan ini 

memerlukan laporan hasil dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat guna pencapaian sasaran 

dan keberhasilan sasaran.  

Adapun pengertian laporan adalah suatu ikhtiar tentang hal ihwal pelaksanaan suatu 

keadaan atas suatu kegiatan, berdasarkan fakta yang disajikan itu berkenaan dengan tanggung 

jawab yang ditugaskan kepada si pelapor. Fakta yang  disajikan merupakan bahan atau keterangan 

untuk informasi yang dibutuhkan, berdasarkan keadaan obyektif yang dialami sendiri oleh si 

pelapor ( dilihat, didengar, atau dirasakan sendiri ketika si pelapor telah melakukan suatu kegiatan 

atau pekerjaan. 

Laporan Kegiatan merupakan alat yang penting untuk : 
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a. Dasar penentuan kebijakan dan pengarahan pimpinan. 

b. Bahan Penyusunan rencana kegiatan berikutnya. 

c. Mengetahui perkembangan dan proses peningkatan kegiatan. 
 

Apa itu Era Digital ? 

 Era digital adalah masa ketika informasi mudah dan cepat diperoleh serta disebarluaskan 

menggunakan teknologi digital. Teknologi digital adalah teknologi yang menggunakan sistem 

komputerisasi yang terhubung internet. Bagaimana Perkembangan Teknologi Digital ? 

Apa Manfaat dan Risiko Penggunaan Teknologi Digital? Penggunaan teknologi digital 

secara tepat akan sangat bermanfaat bagi penggunanya, tetapi jika digunakan secara berlebihan 

akan mempunyai resiko negative. Perkembangan zaman ini mempengaruhi peningkatan 

penggunaan handphone dan internet oleh anak-anak sehingga mereka kecanduan atau 

ketergantungan handphone yang merubah perilaku, karakter, dan moral anak ke arah negatif, 

Oleh karena itu, didiklah anakmu sesuai dengan zamannya, karena mereka hidup bukan di 

zamanmu, didasarkan pada hasil riset penelitian mengatakan bahwa kebanyakan orang tua sering 

berteriak marah pada anak, berceramah panjang lebar pada anak, dan memaksakan sesuatu pada 

anak.  

Padahal, tipe anak-anak adalah mereka aktif, tidak bisa diam mendengarkan dengan lama, 

kemampuan akal anak mencerna bahasa juga masih terbatas. Pengasuhan ini termasuk dalam 

pengasuhan yang tidak efektif bagi anak-anak yang berdampak pada permasalahan perilaku, 

rendahnya kepercayaan diri, tidak mandiri, sulit mengendalikan emosi. Bahkan menghambat 

perkembangan wicara anak (anak mengalami speech delay karena kurang stimulasi orang tua di 

pengasuhannya. 

 

Ada 6 Peran Penting Orang Tua Dalam Pendidikan Anak di Era Digital seperti : 
 

1. Mendukung Lingkungan Belajar Positif di Rumah 

Dalam mendidik anak, orang tua perlu membangun lingkungan belajar yang positif di 

rumah. Hal ini bisa dilakukan dengan menyediakan tempat yang nyaman serta tenang untuk 

belajar, mendukung kebiasaan membaca, memudahkan akses ke bahan-bahan pembelajaran yang 

relevan sekaligus mendorong jadwal atau waktu yang teratur untuk mengerjakan tugas sekolah. 

Orang tua perlu terlibat aktif dalam membangun budaya belajar yang inklusif serta mendukung. 

Dengan lingkungan belajar yang kondusif, kebiasaan belajar anak pun berkembang dengan baik. 

Anak akan merasa selalu dihargai dan didukung dalam perjalanan pendidikannya. 

2. Membangun Komunikasi yang Terbuka dengan Anak 

Peran penting orang tua dalam mendidik anak yang tidak kalah penting selanjutnya, yakni 

dengan membangun komunikasi terbuka dengan anak. Ada banyak cara yang dapat dilakukan, 

seperti membangun harga diri anak. Orang tua bisa mendorong anak untuk mengungkapkan 

dirinya dalam komunikasi terbuka tanpa merasa takut direndahkan. 

Orang tua juga bisa mendorong anak dalam berkomunikasi secara terbuka dengan orang lain. Hal 

ini dilakukan dengan mendengarkan anak dan memahami apa yang ingin disampaikannya meski 

dari sudut pandang yang berbeda. Hindari sikap terlalu kritis yang dapat mempengaruhi anak 

secara negatif. 

3. Memantau dan Mendorong Kemajuan Akademik Anak 



Anda sebagai orang tua harus memantau serta mendorong kemajuan akademik anak 

dengan melibatkan diri dalam tugas rumah, bertanya mengenai apa yang sedang dipelajari, 

mengatasi kesulitan belajar dan memuji serta memotivasi anak. Dengan begitu, kepercayaan diri 

anak meningkat. 

4. Membangun Nilai dan Etika dalam Pendidikan 

Tidak hanya penguasaan pengetahuan serta keterampilan, pendidikan juga membentuk 

nilai dan etika yang kuat. Bisa dikatakan bahwa nilai serta etika berperan penting dalam 

membentuk karakter individu menjadi warga yang bertanggung jawab serta berkontribusi positif 

dalam masyarakat. Orang tua perlu mendorong praktik nilai-nilai positif pada anak. 

5. Mendukung Keterlibatan dalam Kegiatan Sekolah 

Di sekolah, orang tua juga perlu aktif terlibat dalam kegiatan, seperti acara olahraga, pentas 

seni, kegiatan sukarela dan pertemuan orang tua. Dukungan dan kehadiran dapat memperkuat 

hubungan antara rumah dengan sekolah sekaligus memberikan contoh yang baik bagi anak 

mengenai pentingnya pendidikan. 

6. Belajar dan mengetahui teknologi /digital  

Memberikan atau membantu anak-anak dalam memahami tentang teknologi di era digital 

dengan membimbing dan memberikan saran serta mengajarkan menggunakan seluler atau laptop 

yang baik serta mampu membuat tugas sekolah dengan prasara internet.  

 

METODE PENGABDIAN 

Dari Observasi yang telah kami lakukan, maka potret dari permasalahan yang ada pada 

siswa siswiini dapat dirumuskan sebagai berikut : 

a) Masih ada para orang tua wali murid yang belum paham mengenai digital. 

b) Masih banyak pula yang belum dapat memahami bahwa di era digital ini internet sangatlah 

penting dll. 

c) Masih banyak pula yang belum bias mengaplikasikan suatu akun yang sangat penting di dalam   

    membantu  anak untuk belajar  

Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM), kami lakukan bersama-sama 

dengan Dosen-dosen dari kampus Universitas Jayabaya seperti fakultas Komunikasi (fikom) dan 

fakultas ilmu Komputer (FALSIKOM). 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat telah dillaksanakan pada hari Rabu 

tanggal 11 Desember 2024 mulai jam 09.00 wib sampai jam 13.00 di Yayasan Pendidikan Islam 

AN NUUR  Jl. Warakas 8 Tanjung Priok  Jakarta Utara. 

 Pembiayaan dalam Pengabdian Kepada Masyarakat ini kurang lebih total sebesar Rp. 

2.500.000,- (dua juta lima ratus ribu rupiah). Dengan perincian untuk biaya sertifikat, transportasi, 

spanduk, kenang-kenagan untuk sekolah, honor mahasiswa 3 orang, konsumsi untuk para peserta 

dan panitia sebanyak 55 oran dan biaya lain-lain. 

 

 



HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat dengan tema Tantangan Komunikasi Parennting 

di Era Digital ( Mendidik Anak dengan hati di era digital) ini melibatkan Dosen-dosen dari kampus 

Universitas Jayabaya seperti fakultas Komunikasi (fikom) dan fakultas ilmu Komputer 

(FALSIKOM). Kegiatan ini diawali dengan koordinasi kepada Ketua Yayasan kemudian 

dilanjutkan dengan pemberian materi dan tanya jawab dari dosen. Setelah tim PKM yang 

merupakan tim koloborasi dari beberapa fakultas melakukan kegiatan di Yayasan Islam Annur 

Jakarta Utara, maka didapatkan hasil dari PKM bahwa respon menunjukan beberapa 

perkembangan signifikan, sebagai beriku: 

1. Penambahan pengetahuan para orang tua wali murid bertambah 

2. Para orang tua wali murid mulai percaya diri untuk mengajarkan anak-anaknya. 

3. Penggunaan sarana seperti seluler dan laptop sudah mampu mengaplikasikan dengan 

internet. 

4. Persiapan untuk membantu menambah wawasan anak-anak berkembang lebih baik lagi 

kedepannya. 

Mitra pada kegiatan Pengabdian pada masyarakat ini adalah para orang tua TK  (Taman 

Kanak-Kanak)  Yayasan Pendidikan Islam AN NUUR. Adapun pelaksanaan Pengabdian kepada 

Masyarakatnya dilaksanakan di  Jl. Warakas 8 Gang 10 No. 1 Tanjung Priok Jakarta Utara.    

           Pemberdayaan masyarakat adalah proses pembangunan sumber daya manusia/masyarakat 

dalam bentuk penggalian kemampuan pribadi, kreatifitas, kompetensi dan daya fikir serta tindakan 

yang lebih baik dari waktu sebelumnya. Selain itu pengertian dari pemberdayaan masyarakat 

merupakan upaya yang dilakukan untuk mendorong kepercayaan diri masyarakat, sehingga dapat 

bersaing dalam menumbuhkan atau meningkatkan pengetahuannya.  

Fungsi Pemberdayaan secara umum ialah melakukan penambahan ilmu pengetahuan 

kepada para wali murid/orang tua, baik secara social dan wawasan untuk lebih mengetahui 

perkembangan jaman, sehingga dapat membantu pengetahuan kepada anak. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada akhirnya, uraian mengenai internet dan segala alat digital dijaman sekarang  

diharapkan mampu menjadi motivasi dan referensi para orang tua wali siswa siswi untuk 

membantu pembelajaran di rumah.  

Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) merupakan kegiatan yang dilakukan seorang dosen di 

kampus Universitas Jayabaya, dan merupakan kewajiban yang harus dilakukan untuk tiap-tiap 

semester. 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat dalam bentuk penyuluhan dan pelatihan 

dilaksanakn tanggal 11 Desember 2025 , dengan peserta seluruhnya 55 orang, kegiatan ini 

dilaksanakan oleh para Dosen Universitas Jayabaya peserta orang tua wali murid dan bu guru 

Yayasan Pendidikan Islam AN NUUR  Tanjung Priok  Jakarta Utara. 



Dengan memperhatikan minat peserta yang cukup antusias dalam mengikuti Ceramah Pengabdian 

Masyarakat disarankan perlu di terapkan pada sekolah sekolah atau lembaga belajar anak. 

 

JADWAL KEGIATAN 

No. Waktu Kegiatan 

1. 08.40 – 09.00 Absensi kehadiran pesrta dan Anggota Pengabdian Masyarakat 

2. 09.00 – 09.20 Pembukaan sambutan-sambutan 

3. 09.20 – 09.30 Poto bersama dan penyerahan Tanda Terima Kasih 

4. 09.30 – 11.45 pemberian  Materi 1,2, 3 dst   

5. 11.45 – 12.05 Penutupan dan Makan siang 
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